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1. Увод 

Улога Зазос апликације је да обезбеди ефикасно прикупљање података о осигураницима и 
манипулисање њима. Као резултат рада са Зазос апликацијом је креирање одговарајућих 
електронских пријава у облику XML датотека које је касније могуће учитати на Портал за 
послодавце. 

2. Инсталација Зазос апликације 

Зазос апликација се испоручује у облику компресоване (.zip) датотеке коју је потребно 
распаковати, након чега се апликација покреће помоћу датотеке zazos.app.exe. Приликом 
првог покретања апликација пролази кроз процес иницијализације који може потрајати и 
неколико минута. Апликација ће неправилно радити уколико се након иницијализације 
прекопира директоријум апликације на други рачунар (уколико се не изврши 
иницијализација). 

Уколико постоји потреба да се пријављују радници за неколико обвезника (нпр. 
Књиговодствене агенције), неопходно је за сваког обвезника посебно распаковати Зазос 
апликацију и конфигурисати је са одговарајућим подацима (ПИБ, Матични број, Назив 
фирме).  

Напомена: Зазос аплкикација за правилно функционисање захтева .Net Framework 3.5. 
Такође, неопходно је да на рачунару буде инсталиран Microsoft VC++ који можете преузети 
на следећем линку: 

http://www.rzzo.rs/download/eprijava/vcredist_x86_ATL.exe 

Да би апликација исправно радила са квалификованим сертификатом са личне карте 
неопходно је да буде инсталиран и одговарајући софтвер који преузимате на сајту МУП-а 
(RSIDCardMW) са адресе: http://ca.mup.gov.rs/download-lat.html 

 

3. Организација функционалних целина апликације 

Кориснички интерфејс апликације се уопштено може представити на следећи начин: 
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Основни екран апликације 

И састоји се из следећих целина: 
• Панел са алаткама 
• Листа осигураника 
• Панел за претрагу 
• Статус бар 

 
Помођу панела са алаткама се приступа основним функцијама апликације и то: 

• Креирање осигураника 
• Креирање извештаја 
• Измена конфигурација 
• Учитавање шифарника 

 

 
Панел са алаткама 

Панел са алаткама 

Панел за претрагу 

Листа корисника 

Статус бар 
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Листа осигураника служи за манипулацију и приступ  информацијама о осигураницима.  

Панел за претрагу помоћу кога се врши претрага осигураника по атрибутима.  

Статус бар приказује стање акције која се тренутно извршава и назив фолдера који је 
селектован. 

4. Почетно конфигурисање система 

Приликом првог покретања система потребно је унети информације о фирми у 
конфигурациону форму. 

Сви атрибути, сем серверског сертификата су обавезни. 

Актуелни серверски сертификат објављује се на интернет презентацији РЗЗО (www.rzzo.rs), 
на страници која је посвећена Електронској пријави.  Одатле је неопходно исти преузети и 
учитати у конфигурацију Зазос програма.  

 

 

Конфигурациона форма 

 

Ако потребне информације нису унете, није могуће сачувати конфигурацију и покренути 
апликацију . Када курсором пређемо преко жутог  троугла појавиће се информација о 
грешци која је начињена. 



 

Процедура креирања конфигурације

Када је конфигурација једном сачувана може се изменити кликом на дугме 

`Конфигурација`  ( ) на панелу са алаткама.

5. Осигураници

Зазос  апликација познаје две врсте осигураника:
• Носиоце осигурања
• Чланове породице носиоца осигурања

Осигураници се у Зазос апликацији креирају 

5.1  Носиоци осигурања

Носиоци осигурања  се креирају кликом на дугме `Нови осигураник` (
алаткама.  Тада се отвара форма за унос података о осигуранику. Уколико се неко од 
обавезних поља не унесе, а осигураник се покуша креирати, систем неће дозволити акцију.
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Покушај чувања конфигурације са грешком 

цедура креирања конфигурације се врши само приликом првог покретања апликације. 

Када је конфигурација једном сачувана може се изменити кликом на дугме 

) на панелу са алаткама. 

Осигураници 

познаје две врсте осигураника: 
Носиоце осигурања 
Чланове породице носиоца осигурања 

Осигураници се у Зазос апликацији креирају на једноставан начин.  

Носиоци осигурања 

се креирају кликом на дугме `Нови осигураник` (
Тада се отвара форма за унос података о осигуранику. Уколико се неко од 

обавезних поља не унесе, а осигураник се покуша креирати, систем неће дозволити акцију.

 

се врши само приликом првог покретања апликације.  

Када је конфигурација једном сачувана може се изменити кликом на дугме 

) на панелу са 
Тада се отвара форма за унос података о осигуранику. Уколико се неко од 

обавезних поља не унесе, а осигураник се покуша креирати, систем неће дозволити акцију. 



 7

 

Изглед форме за креирање носиоца осигурања 
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Изглед форме за креирање носиоца осигурања када нису унети обавезни атрибути 

Дугме Лична Карта омогућава читање података са личне карте осигураника и аутоматско 
попуњавање. 

Информације о креираним корисницима се могу добити дуплим кликом на жељеног 
корисника у листи корисника. 
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5.2 Чланови породице 

Чланови породице  се додају носиоцу осигурања кликом на дугме `Додај` на форми за 
креирање носиоца. Тада се отвара нова форма, форма за креирање члана породице. 
Процес креирања новог члана је идентичан креирању носиоца. 

Да би се члан додао у систем потрено је кликнути на дугме `Сачувај` на форми за 
креирање носиоца. 

 
Форма за додавање члана породице носиоцу осигурања 

 

5.3  Животни циклус осигураника 

Осигураник може бити у једном од следећа  4 статуса: 
• Нерегистрован овај статус имају тек креирани осигураници. Процес креирања 

осигураника је описан у поглављима изнад 
• Регистрован осигураници чије су информације послате путем извештаја РЗЗО 
• Чека на одјаву је статус који имају осигураници који су изгубили право на 

осигурање. Да би осигураник прешао у овај статус потребно је кликнути на њега, у 
листи осигураника, десним кликом миша и изабрати опцију понуђену опцију за 
одјаву.  
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Слика 1:Дугме за одјаву корисника 

• Одјављени осигураници добијају овај статус приликом првог креирања извештаја 
ако су пре тога били у стању Чека на дерегистрацију. 

 
Слика 2: Дугме за креирање извештаја 

 

5.4  Претрага осигураника 

Претрага осигураника се врши кликом на дугме `Пронађи` на панелу за претрагу. 

Уколико у неко од поља у панелу за претрагу унесемо кључну реч, резултат ће бити 
филтритан по тој кључној речи. 

На пример, ако у поље име унесемо име Иван, у листи осигураници ће бити излистани сви 
осигураници чије је име Иван. 

 

Слика 3: Пример претраге за осигуранике са именом Иван 

Ако су сва поља за претрагу празна, кликом на дугме `Пронађи` апликација ће излистати 
све осигуранике у систему. 
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Слика 4: Пример претраге по половима 

 

5.5 Измена информација о осигураницима 

Дуплим кликом на осигураника у листи осигураника се отвара форма која нам пружа увид 
у све информације о осигуранику. Информације се могу променити у свим случајевима сем 
када је осигураник одјављен.  

 

Слика 5: Мењање информација о осигуранику, носиоцу осигурања 
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Слика 6: Измена информација о члану породице 

 

Слика 7: Одјавњени носиолац осигурања 
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Слика 8: Одјављени члан породице 
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6. Учитавање осигураника путем дефинисаног XML-a 

За убрзавање поступка уноса осигураника у Зазос апликацију, омогућено је учитавање 
одговарајућег XML-a. XML шема која дефинише структуру података за учитавање налази се 
такође на страници за Електронску пријаву у оквиру званичне презентације РЗЗО 
(www.rzzo.rs).  

 


