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-Сектор за контролу-

05 број:450-1986/15-1
14.09.2015. године

На основу члана 187. и 212. тачка 15. Закона о здравственом осигурању („Службени 
гласник РС“, бр. 107/05, 109/05-исправка, 57/11, 110/12, 119/12, 99/14, 123/14 и 126/14-УС), 
члана 28. тачка 10. и 11. Статута Републичког фонда за здравствено осигурање 
(„Службени гласник РС”, бр. 81/11, 57/12, 89/12, 1/13, 32/13 и 23/15) и члана 11. 
Правилника о контроли спровођења закључених уговора са даваоцима здравствених 
услуга („Службени гласник РС“, број 72/13) и Налога за вршење контроле в.д. директора 
Републичког фонда за здравствено осигурање, 05 број: 450-1986/15 од 24.04.2015. године, 
извршена је контрола и сачињен

З А П И С Н И К
О ИЗВРШЕНОЈ КОНТРОЛИ У 

КЛИНИЧКОМ ЦЕНТРУ СРБИЈЕ

I Контролу су извршила службена лица - надзорници осигурања Републичког фонда за 
здравствено осигурање:

1. др Зорана Дугић,
2. Слободанка Стаменковић, дипломирани економиста.

II Седиште контролисаног субјекта је у Београду, улица Пастерова бр. 2, са подацима:

-ПИБ:100118429;
-Шифра делатности: 85110;
-Матични број: 07089503;
-Број регистарског улошка код Трговинског суда у Београду:И Фи-12384/98 од 15.10.1998. 
године.

III Одговорно лице за период вршења контроле је:
- проф. др Миљко Ристић, директор Клиничког центра Србије.

Контроли су присуствовали и потребну документацију дали на увид:
1. др Јасмина Савић-Јоксимовић, директор Службе за организацију, планирање, социјалну 
медицину и медицинску информатику,
2. др Татјана Дмитровић, начелник Одељења за планирање,
3.дипл.фарм.спец. Драгана Раинац, помоћник директора за послове дистрибуције у 
Службм за фармацеутску делатност и снабдевање,
4. проф. др Мијомир Пелемиш, директор Клинике за инфективне и тропске болести,
5. Наташа Димитрић, технички секретар Клинике за инфективне и тропске болести,
6. Сања Поповић, замена главне сестре Одељења хепатитиса I,
7. Љубинка Лукић, главна сестра Одељења хепатитиса II,



8. Прим мр.сци.мед. Снежана Јовановић, директор Службе за микробиологију,
9. др Ивана Пешић Павловић, шеф Лабораторијског одсека за вирусологију,
10. Драгана Милосављевић, директор Службе за економско-финансијске послове,
11. Олга Букарица, заменик директора Службе за економско-финансијске послове,
12. Зорица Цвијић, помоћник директора за фактурисање здравствених услуга, цене и 
уговарање.

IV Предмет контроле је пружање услуга РСР методе у дијагностици вирусног хепатитиса Ц 
у периоду 01.01.2014-28.02.2015. године.

V Контрола је вршена у периоду 27.04 - 29.04.2015. године и дана 08,05.2015. године у 
Клиничком центру Србије и настављена у Републичком фонду за здравствено осигурање.

VI Контрола је вршена у складу са важећим законским прописима и одговарајућим 
одлукама и актима Републичког фонда.

У поступку контроле коришћена је следећа документација:

- Уговор о пружању и финансирању здравствене заштите из обавезног здравственог 
осигурања за 2014. годину, који је код Републичког фонда за здравствено осигурање 
заведен под 01 бројем: 450-647/13 од 24.12.2013. године, а код Клиничког центра Србије 
заведен под бројем 32273 од 23.12.2013. године, са припадајућим изменама и допунама 
Уговора,
- Уговор о пружању и финансирању здравствене заштите из обавезног здравственог 
осигурања за 2015. годину, који је код Републичког фонда за здравствено осигурање 
заведен под 01 бројем: 450-703/14 од 30.01.2015. године, а код Клиничког центра Србије 
заведен под бројем 2564 од 11,02.2015. године,
- План рада Кпиничког центра Србије за 2014. годину и План рада Клиничког центра 
Србије за 2015. годину,
- Уговори за тестове за дијагностику и праћење ефеката терапије хроничног хепатитиса Ц,
- финансијско-рачуноводствена документација Клиничког центра Србије,
- Медицинска документација {историје болести, протоколи, „упутнице за РСР (НС^ РИК) 
тестирање“),
- Преглед осигураних лица за која су у периоду 01.01.2014-28.02.2015. године фактурисане 
услуге "Оокагјуапје депота јесЈпод ујшза - зкппјпд (НСУ Ш с!гидод ујгиза) - куа1ј(а1!упј 
РСР" (шифра услуге 1020487), "Мо!еки1агпа апаНга га куапИћкасЈји депота јес1под РМК 
ујгиза (Реа1-Ите РСК)" (шифра услуге 1020743) и „ОепоНрЈгааја КИК у јтза  (НС7 \ с1г.)“ 
(шифра услуге 1020511), добијен из апликативног софтвера Републичког фонда за 
здравствено осигурање,
- Преглед осигураних лица за која су у периоду 01.01.2014-28.02.2015. године фактурисани 
лекови Редазуз и Редт!гоп, добијен из апликативног софтвера Републичког фонда за 
здравствено осигурање,
- Спецификације истребованог лабораторијског материјала исказаног на шифри 1.М000001 
на нивоу Кпиничког центра Србије за период 01.01.2014-28.02.2015. године.

На основу увида у наведену документацију, даје се следећи:

НАЛАЗ

На основу Налога за вршење контроле, 05 број: 450-1986/15 од 24.04.2015. године, 
у Клиничком центру Србије извршена је контрола пружања услуга РСН методе у 
дијагностици вирусног хепатитиса Ц у периоду 01.01.2014-28.02.2015. године.



У поступку контроле у Клиничком центру Србије надзорницима осигурања дата је 
информација да се у дијагностици хроничне хепатитис Ц вирусне инфекције {НС\/) у 
Лабораторијском одсеку за вурусологију Службе за микробиологију Клиничког центра 
Србије пружају услуге квалитативни РСН НС\/ КМК, квантитативни РеаНЈте РСР НС\/ 
РМК, као и одређивање генотипа НС\/ методом хибридизације.

Вирусолошке анализе које су неопходке за увођење терапије хроничне хепатитис Ц 
вирусне инфекције су квалитативни РСК НС\/ КИК, одређивање генотипа НС\/ и 
квантитативни Кеа141те РСР НС\/ РМК (такозвани улазни тестови). У току терапије се 4 до 
5 пута (у зависности којим је генотипом пацијент инфициран) ради квантитативан РСР 
НС\/ у циљу праћења ефекта терапије (у 4., 12., 24. и 48. недељи терапије и после 6 
месеци).

Правилником о Номенклатури лабораторијских здравствених услуга на примарном, 
секундарном и терцијарном нивоу здравствене заштите {„Службени гласник РС", број 
59/12), донетим од стране Министарства здравља Републике Србије, у делу 
Микробиолошке анализе из области вирусологије, између осталог, утврђене су следеће 
услуге: „Оокагјуапје депота јесјпод РМК ујгиза - зкпптд (НС\/ Ш сЈгидод ујгиза) - куаШаИупЈ 
РСК" (садржај услуге: „ОокагЈуапје депота јесЈпод РИК ујгиза (НераШЈз С - НС\/ Ш с1г.) 
рптепот геакаје 1апсалод итпогауапја пик1ет5к(ћ кЈзеКпа - зкптпд (КџаМаКут РСР)“), 
„Мо1еки1ата апаПга га куап1Шкааји депота јесЈпод НИК ујгиза (КеаИЈте РСК)“ (садржај 
услуге: „Мо1еки1агпа апаНга га куапИЛкасЈји Ј/Ш сЈокагЈуапје депота јесЈпод К?ЧК ујгиза 
оћићуаЈа и(угс?јуапје рпзиз^а ројесКпаспод РМК сЈгидЈћ ујгиза I ђгоја ујгизпјћ корјја (ро јесКтсЈ 
гаргетјпе) и ћо1е5П1бкот игогки рптепот геаксџе 1апсапод итпогауапја пик1ејп5ке кЈзеИпе 
(Кеа1-Ите РСР)‘‘), док једина утврђена услуга која се односи на одређивање генотипа 
хепатитис Ц вируса јесте „белођрјгасјја Н1\!К ујгџза (НС\/ ј сјг.)“ (садржај услуге: 
„ОепоИрЈгасџа јесЈпод зоја КИК ујгиза (НераИИз С - НС\/ \ с1г.) теЈосЈот 5екуепс1гап]а“).

Правилником о утврђивању цена за лабораторијске здравствене услуге на 
примарном, секундарном и терцијарном нивоу здравствене заштите („Службени гласник 
РС", број 36/14), који се примењује на факгурисање лабораторијских здравствених услуга 
почев од 1. јануара 2014. године, за горе наведене услуге утврђене су следеће шифре 
услуга и цене:

• услуга „Оокагјуапје депота јесЈпод ГСИК ујгива - зкгјпјпд (НС\/ Ш сЈгидод ујгиза)
- куаШаЈмт РСР“, шифра услуге 1020487, цена 2.761,48 динара;

• услуга „СепоИрЈгасџа РМК ујгиза (НС\/ I с1г.)“, шифра услуге 1020511, цена
7.276,13 динара;

• услуга „Мо!еки1агпа апаПга га куапШЈкааји депота јесЈпод КИК ујгиба (Реа1-
Ите РСР)“, шифра услуге 1020743, цена 3.189,48 динара;

У поступку контроле у Служби за микробиологију Клиничког центра Србије добијене 
су информације да је Лабораторијски одсек за вирусологију Службе за микробиологију 
КЦС једина лабораторија у Србији која ради одређивање генотипа хепатитис Ц вируса 
(НСУ) за потребе увођења терапије хроничног хепатитиса Ц, као и да се нааедена 
вирусолошка анализа ради методом хибридизације јер лабораторија добија тестове само 
за ту методу. Такође, у овој лабораторији се ради и квантитативни РеаИЈте РСР НС\/ РИК 
за пацијенте из КЦ Крагујевац, КБЦ Звездара, КБЦ Земун, ВМА.

План рада Клиничког центра Србије

1) План рада за 2014. годину

Републички фонд за здравствено осигурање -  Филијала за град Београд је са 
Клиничким центром Србије закључио Уговор о пружању и финансирању здравствене 
заштите из обавезног здравственог осигурања за 2014. годину, 01 број: 450-647/13 од
24.12.2013. године.
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Чланом 12. наведеног Уговора прописано је да је здравствена установа у обавези 
да осигураним лицима пружа здравствене услуге, обезбеди потребне лекове, медицинска 
средства, имплантате и медицинско-техничка ломагала који су утврђени као право из 
обавезног здравственог осигурања.

У лоступку контроле остварен је увид у План рада Клиничког центра Србије за 
2014. годину, који је саставни део наведеног Уговора, и утврђено да су у истом, у оквиру 
Лабораторијске дијагностике- Микробиологија, приказане услуге под шифром 1020487 
(„Оокагмапје депота јесЈпод КИК ујгиза - зкгјпјпд (НСУ Нј сЈгидод ујгиба) - куаШаЦупЈ РСР“) и 
шифром 1.020743 („Мо1еки1агпа апаКга га куап^касјји депота јесЈпод РМК ујгиза (РеаИЈте 
РСР?)“), али без приказаних количина услуга.

Према усменом образложењу одговорних лица Службе за организацију, 
планирање, социјалну медицину и медицинску информатику, због примене нове 
Номенклатуре за лабораторијске услуге, услуге лабораторијске дијагностике су у Плану 
рада за 2014. годину дате у збирним количинама, а не појединачно.

У Плану рада за 2014. годину у оквиру вирусолошке лабораторије лланирано је 
163.408 анализа, од чега 163.348 анализа за Републички фонд за здравствено осигурање 
(147.640 анализа за амбулантне пацијенте и 15.708 анализа за стационарне пацијенте).

Према подацима који су надзорницима осигурања дати у поступку контроле од 
стране директора Службе за организацију, планирање, социјалну медицину и медицинску 
информатику, на основу статистичких података прикупљених са пунктова рада у периоду I- 
XII 2014. године, у оквиру Службе за микробиологију су пружене следеће услуге:

Шифра услуге Извршење за 
амбулантне кориснике

Извршење за 
стационарне кориснике

Укупно

1020487 2.145 155 2.300
1.020511 372 372
1.020743 3.973 938 4.911
* услуга иМо1еки1агпа апаНга га  куапШкасци депота јесЈпод КИ К ујгиза (РеаМЈте РСК)", 

шифра услуге 1.020743, не ради се само код хепатитис Ц вируса (НСУ), већ се ради и код вируса 
хумане имунодефицијенције (Н!\/)

2) План рада за 2015. годину

Републички фонд за здравствено осигурање -  Филијала за град Београд је са 
Клиничким центром Србије закључио Уговор о пружању и финансирању здравствене 
заштите из обавезног здравственог осигурања за 2015. годину, 01 број: 450-703/14 од
30.01.2015. године.

Чланом 12. наведеног Уговора прописано је да је здравствена установа у обавези 
да осигураним лицима пружа здравствене услуге, обезбеди лотребне лекове, медицинска 
средства, имплантате и медицинско-техничка помагала који су утврђени као право из 
обавезног здравственог осигурања.

У поступку контроле остаарен је увид у План рада Клиничког центра Србије за 2015. 
годину, који је саставни део наведеног Уговора, и утврђено да је у истом, у оквиру 
Лабораторијске дијагностике, приказано следеће:

- услуга под шифром 1020487 („Оокагјуапје депота јесЗпод РМК ујгиза - зкппЈпд 
(НС\/ Ш сЈгидод ујгиза) - куаШаЦупЈ РСРГ)- укупно 21, од чега 20 за осигуранике Републичког 
фонда за здравствено осигурање,

- услуга лод шифром 1020511 („СепоИрЈгасџа РМК ујгива (НС\/ I сЈг.)“)- укупно 1 и то 
за осигуранике Републичког фонда за здравствено осигурање и

- услуга под шифром 1.020743 („Мо1еки1агпа апаПга га куапМЈкааји депота јес!под 
ВИК ујгиза (Реа!-Нте РСР)“)- укупно 1.295, од чега 1.290 за осигуранике Републичког 
фонда за здрааствено осигурање.

Према усменом образложењу одговорних лица Службе за организацију, планирање, 
социјалну медицину и медицинску информатику, План рада за 2015. годину је рађен на
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основу података о фактурисаним услугама, а не на основу података о извршеним 
услугама, те исти захтева кориговање.

У постулку контроле надзорницима осигурања дато је на увид Мишљење о допуни 
Плана рада Клиничког центра Србије за 2015. годину, број 1837/3 од 09.04.2015. године, 
које је Центар за анализу, планирање и организацију здравствене заштите Градског завода 
за јавно здравље Београд упутио Филијали за град Београд и у којем је, између осталог, 
наведено да је Клинички центар Србије извршио корекцију Плана рада за 2015. годину 
Службе за микробиологију, и то за:

- услугу „Оокагјуапје депота јесЈпод РШК мгиза - зкпгппд (НСУ Ш с!гидод ујгиза) - 
куаМаИуп! РСРГ (шифра 1.020487)- 150 услуга,

- услуга „СепоКрЈгасЈја РМК ујгиза (ИСУ ј с!г.)“ (шифра 1.020511)- 150 услуга и
- услуга „Мо!еки1ата апаИга га куапИИкасЈји депота јес!под КИК ујгиза {Реа1-1Јте 

РСР)“ (шифра 1020743)- 150 услуга.

Уговори за тестове за дијагностику и праћење еФеката терапије х р о н и ч н о г  
хепатитиса Ц за период 01.01.2014-28.02.2015. године

У поступку контроле у Служби за фармацеутску делатност и снабдевање Клиничког 
центра Србије (Централна апотека) остварен је увид у уговоре за тестове за дијагностику и 
праћење ефеката терапије хроничног хепатитиса Ц, уз пратеће реагенсе и потрошни 
материјал, и то:
1. Уговор о донаторству, број: 10520 од 03.06.2014. године, закључен између Клиничког 
центра Србије и РћоепЈх Рћагта д.о.о. Београд.

Наведеним уговором предвиђена је донација РСР тестова са циљем унапређења и 
лечења пацијената оболелих од НС\/, и то:

1 комад (кутија) квалитативног РСР НС\/ РГ\ЈК теста
- 4 комада (кутије) квантитативног РСГС НС\/ КИК теста

1 комад (кутија) теста за одређивање НСУ генотипа
Укупна вредност донације је 3.888.942,05 динара.

2. Уговор о донацији, 08/2 број:404-1546/14 од 26.09.2014. године, закључен између 
Републичког фонда за здравствено осигурање и Росће д.о.о. Београд и Анекс уговора, 
08/2 број:404-1546/14-1 од 14.10.2014. године.

Наведеним уговором предвиђена је донација тестова за диЈагностику хроничног 
хепатитиса Ц, и то квалитативних и квантитативних РСР НСУ РИК тестова, као и тестова 
за одређивање НС\/ генотипа, уз пратеће реагенсе и потрошни материјал, за пацијенте 
који су на терапији пегилованим интерферонима.

Укупна вредност донације ]е 4.144.740,11 динара.
Чланом 3. Уговора дефинисано је да ће своје обавезе донатор извршити 

једнократном испоруком ф-цо магацин следећих здравствених установа: Клинички центар 
Србије, Клинички центар Војводине и Клинички центар Ниш.

Чланом 2. Анекса уговора је дефинисано да ће донатор Клиничком центру Србије 
једнокартно испоручити:

- 2 комада (кутије) квалитативног РСР НС\/ РМК теста
- 4 комада (кутије) квантитативног РСР НС\/ КИК теста

2 комада (кутије) теста за одређивање НСУ генотипа

3. Уговор о донаторству, број: 24586 од 26.12.2014. године, закључен између Клиничког 
центра Србије и Рћоепјх Рћагта д.о.о. Београд.

Наведеним уговором предвиђена је донација РСК тестова са циљем унапређења и 
лечења пацијената оболелих од НС\/, и то:

2 комада (кутије) квалитативног РСГС НС\/ РИК теста
3 комада (кутије) квантитативног РСК НСУ РШК теста
4 комада (кутије) теста за одређивање НС\/ генотипа
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Укупна вредност донације је 4.624.339,12 динара.
4. Уговор о јавној набавци добара- Тестови за праћење ефекта терапије хроничног 
хепатитиса Ц (РСК НС\/ РИК), број 2670 од 06.02.2015. године, закључен између 
Клиничког центра Србије и Ас1ос д.о.о. Београд.

Предмет овог уговора је купопродаја добара- Тестови за праћење ефекта терапије 
хроничног хепатититса Ц (РСР НС\/ РНК), и то:

1 кутија квалитативног РСК НС\/ Р!ЧК теста
3 кутије квантитативног РСК НС\/ КИК теста
2 кутије теста за одређивање НС\/ генотипа

Укупна зредност уговора је 3.353.479,64 динара.
Уговором је предвиђено да се наручилац обавезује да ће плаћање по овом уговору 

извршити у року од 90 дана од дана извршене испоруке добара и достављања фактуре.
У Табели број 1 приказани су тестови за дијагностику и праћење ефеката терапије 

хронмчног хепатитиса Ц, по напред наведеним угоаорима, са подацима о количинама и 
датумима пријема истих у Централну апотеку Клиничког центра Србије, као и у приручну 
апотеку на Клиници за инфективне и тропске болести Клиничког центра Србије.

Табела број 1

р. б. Уговор Назив теста

Центрапна апотека

Апотека - Кпиника за 
инфективне и тролсхе 

болести
Улаз

(количине)
Датум
улаза

Улаз
(количине)

Датум
улаза

1

Уговор о дочаторству 
број: 10520 од 03.06.2014. 
године, закључен између 
Клиничког центра Србије 
и РИоепЈх Рћагта д.о.о.

Квантитативни
РСР НСУ РМК 

тест

288 тестова 
(4 кутије х 72 

теста)
17.06.2014.

288 тестова 
(4 кутије х 72 

теста)
25.06.2014

Квалитативни 
РСР НСУ г а к  

тест

100 тестова 
(1 кутија х 100 

тестова)
17.06,2014.

100 тестова 
(1 хутија х 100 

тестова)
25 06.2014.

Тест за 
одређивање 

НСУ генотипа

48 тестова 
(1 кутија х 48 

тестова)
17.06,2014.

48 тестова 
(1 кутија х 48 

тестова)
25.06.2014.

2.

Уговор о донацији, 08/2 
број:404-1546/14 од 
26.09.2014. године, 
закључен између 

Републичког фонда за 
здравствено осигурање и 

Нос11е л.о.о. и Анекс

Квантитативни 
РСК НСУ к м к  

тест

288 тестова •
(4 кутије х 72 \ 27.10.2014. 

теста) |

288 тестова 
(4 кутије х 72 

теста)
28.10.2014.

Квалитативни 
РСК НСУ РМК 

тест

200 тестова :
(2 кутије х 100 ; 27.10.2014. 

тестова) \

200 тестова 
(2 кутије х 100 

тестова)
28.10.2014.

! уговора, 08/2 број:404- 
| 1546/14-1 ОД 14.10.2014. 

године

Тест за 
одређивање 

НСУ генотипа

96 тестова 
(2 кутије х 48 

тестова)
27.10,2014,

96 тестова 
(2 кутије х 48 

тестова)
28 10 2014.

3.

Уговор о донаторству, 
број: 24586 од 26.12.2014. 
године, за|цг.учен између 
Клиничког центра Србије 
и Рћоегах Рћагта д.о.о.

Квантитативни 
РСК НСУ КМК 

тест

216 тестова 
(3 кутије х 72 

тестова)
06.01.2015.

216 тестова 
(3 кутије х 72 

тестова)
06.01.2015

Квалитативни 
РСК НСУ КМК 

тест

200 тестона 
(2 кутије х 100 

тестова)
06.01.2015.

200 тестова 
(2 кутије х 100 

тестова)
06.01.2015.

Тест за 
одређивање 

НСУ генотипа

192 теста 
(4 кутије х 48 

тестова)
06.01.2015.

192 теста 
(4 кутије х 48 

тестова)
06.01.2015.

4.

Уговор ојавној набавџи 
добара- Тестови за 

праћење ефекта терапије 
хроничног хепатититса Ц 

(РСР НСУРМК),број 
2670 од 06.02.2015. 

године, закљумен између 
Клиничког центра Србије 

и Ас1ос д.о.о.

Квантитативни 
РСР НСУ КГМК 

тест

216 тестова 
(3 кутије х 72 

тестова)

05.03.2015.
03.04.2015.

216 тестова 
(3 кутије х 72 

тестова)

05.03.2015.
03.04.2015.

Квалитативни 
РСР НСУ КМК 

тест

100 тестова 
(1 кутија х 100 

тестова)
05.03.2015.

100 тестова 
(1 кутија х 100 

тестова)
05.03.2015.

Тест за 
одређивање 

НСУ генотипа

96 тестова 
(2 кутије х 48 

тестова)

05.03.2015.
07.04.2015

96 тестоеа 
(2 кутије х 48 

тестова)

05.03.2015. 
07.04 2015
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У поступку контроле надзорницима осигурања у алотеци Клинике за инфективне и 
тролске болести дата је информација да се целокупне количине достављених тестова 
одмах испоручују Лабораторијском одсеку за вурусологију.

Пружене и Фактурисане услуге за период 01.01.2014-28.02.2015. године

Према подацима из испостављених електронских фактура Клиничког центра Србије 
за период 01.01.2014-28.02.2015. године, који су добијени из апликативног софтаера 
Републичког фонда за здравствено осигурање, од стране Клиничког центра Србије у 
наведеном периоду ]е фактурисано:
• 17 услуга „РокагЈуапје депота јесЈпод РМК ујгиза - зкгјпјпд (НС\/ Ш с!гидод ујгиза) - 
куаМађупЈ РСК" (шифра 1020487),
• 1.713 услуга „Мо1еки1агпа апаПга га куапИћкасЈји депота јес!под РИК ујгиба (Неа1- 
Ите РСК)И (шифра 1020743) и
• 1 услуга „ОепоИрЈгасЈја РМК ујгиза (НС\/1 сЈг)" (шифра 1020511).

• Услуга ГСеаМЈте РСР? не ради се само ход хепатитис Ц вируса (НС\/), већ се ради и код вируса 
хумане имунодефицијенције (Н1\/)

С обзиром на то да се у Клиничком центру Србије све наведене услуге пружају у 
Лабораторијском одсеку за вурусологију Службе за микробиологију, у поступку контроле у 
истом је, у циљу утврђивања усаглашености медицинске са економско-финансијском 
документацијом, остварен увид у Протокол лабораторије у којем су евидентиране све 
услуге пружене у лабораторији.

Увидом у наведени Протокол утврђено је да у истом није за све случајеве 
дијагностике хепатитис Ц вируса прецизно евидентирано која врста вирусолошке анализе 
је извршена. односно да ли је извршен квалитативни РСК НС\/ КМК, квантитативни Реа1- 
Ите РСР НС\/ К?\!К или одређивање генотила НС\/.

Упоређивањем података из достављених електронских фактура са подацима из 
Протокола лабораторије, као и са подацима из интерних евиденција шефа 
Лабораторијског одсека за вирусологију, утврђено је следеће:

1) Од 17 услуга „ОокагК/апје депота јесЈпод К1\!К ујгиза - зкпптд (НС\/ Ш сЈгидод ујгиза) -
куаМа^пЈ РСР" (шифра 1020487), које су гћаЈттммиа о ог.игупзних лииа. поужено је 3 
услуге, и то за 3 осигурана лица (ЈМ '

За 4 осигурана лица (ЈМБГ 1 , ЈМБГ
1 I) нису пружене услуге квалитативни РСК НС\/ РМК,
коЈе су фактурисане, већ су извршене друге вирусолошке анализе (Е! 15А тестови, РСК 
НВ\/ тест). За 2 осигурана лица (ЈМБ к**3) у Протоколу
лабораторије и интерним евиденцијама није било података које су врсте вирусолошких 
анализа извршене;

2) У Протоколу лабораторије није било података да је пружена услуга „СепоИрЈгасџа РИК
ујгиза (НСУ I бг.)'1 (шифра 1020511), која је под датумом 12.01.2014, године фактурисана за 
осигурано лице Ј 5;

3) Имајући у виду да се услуга „Мо1еки1агпа апајјга га киапМЈкасЈји депота јесЈпод КГМК 
ујгиза (Кеа1-Ите РСК)“ (шифра 1020743) односи и на одређивање НС\/ и на одређивање 
Н!\/, као и да је у контролисаном периоду фактурисано укупно 1.713 наведених услуга, 
методом случајног узорка извршена је провера за укупно 108 услуга фактурисаних за 
период 01.01.2014-28.02.2015. године.

Од 86 услуга „Мо1еки1агпа апаНга га куапИКкааји депота јес!под К1МК ујгиза (Кеа1- 
Ите РСК), које су фактурисане за период 01.01-31.12.2014. године, на основу увида у 
Протокол лабораторије и интерне евиденције, утврђено је да је пружено 10 услуга
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квантитативни ГСеа!- Ите РСК НС\/ РЈЧК, 27 услуга квантитативни Реа1- Ите РСР Н1\/ РМК, 
док 24 фактурисане услуге нису пружене (рађени су Е1_!ЗАтестови, РСР НВ\/ тест), а за 25 
фактурисаних услуга у документацији расположивој у лоступку контроле није било 
података да су и лружене.

Од 22 услуге „Мо1еки1агпа апаНга га куапИвкааји депота јесЈпод КИК ујгиза (Кеа1- 
Ите РСК), фактурисане за период 01.01-28.02.2015, године, на основу увида у Протокол 
лабораторије и интерне евиденције, утврђено је да није пружена ниједна услуга 
квантитативни Кеа1- Ите РСК НС\/ КМК, да је пружено 10 услуга квантатативни Кеа1- 1Јте 
РСК Н1\/ К1МК, док 5 фактурисаних услуга није пружено (рађени су ЕИ5А тестови, РСК 
НВ\/ тест), а за 7 фактурисаних услуга у документацији расположивој у поступку контроле 
није било података да су и пружене.

На основу наведеног, произилази да су од стране Кпиничког центра Србије у 
контролисаном периоду фактурисане само 3 пружене услуге квалитативни РСК НС\/ К1ЧК, 
10 пружених услуга квантитативни Реа1-Ите РСК НС\/ КМК и ниједна услуга одређивања 
генотипа НС\/.

По речима шефа Лабораторијског одсека за вирусологију пружене услуге РСК 
методе у дијагностици вирусног хепатитиса Ц (НСУ) у периоду 01.01.2014-28.02.2015. 
године већином нису фактурисане јер су исте пружене на основу „Упутнице за РСК (НС\/ 
КИК) тестирање", такозваног „ваучера", који не садржи све податке неопходне за 
фактурисање, а имајући у виду да су извршене тестовима добијеним као донација 
фармацеутских кућа КосНе и М80.

С обзиром на то да су РСК тестови за дијагностику хепатитис Ц вируса у току 2014. 
године добијени из донација, у лабораторији је постојала нејасноћа да ли пружене услуге 
треба фактурисати или не.

С тим у вези, Служба за микробиологију се дописом, број 30 од 31.01.2014. године, 
обратила Служби за економско финансијске послове Клиничког центра Србије молбом за 
проверу фактурисања услуга по новој Номенклатури лабораторијских услуга, а за које се 
тестови добијају из донација (између осталог да се провери могућност и начин 
раздуживања и фактурисања услуга под шифром 1.020487, 1.020511 и 1020743, за које се 
тестови добијају из донација). Дописом број 04-341/14 од 31.01.2014. године Служба за 
економско финансијске послове је Служби за микробиологију дала одговор да се до сада 
лабораторијски материјал није фактурисао по пацијенту, већ збирно (месечно) у висини 
стварних утрошака овог материјала евидентираних у материјалном књиговодству, те да је 
мишљење да се наведене услуге могу фактурисати РФЗО, без обзира да ли је материјал 
набављен из донације или не.

Међутим, пружене услуге се и даље нису фактурисале из горе наведених разлога, 
односно пружања истих на основу такозваних „ваучера".

Упутством за фактурисање здравствених услуга, лекова и медицинских средстава у 
2014. години, 03 број:450-1167/14 од 04.03.2014.године, чији су саставни део измене и 
допуне Упутства 03 број:450-1167/14-3 од 15.04.2014.године, 03 број: 450-1167/14-4 од
14.05.2014. године.ОЗ број:450-1167/14-5 од 28.07.2014. године , 03 број: 450-1167/14-6 од
1.08.2014.године и 03 број: 450-1167/14-8 од 10.10.2014.године, као и Упутством за 
фактурисање здравствених услуга, лекова и медицинских средстава за 2015. годину, 03 
број: 450-835/15 од 13.02.2015. године и измене Упутства од 18,02.2015. године, 
дефинисано је да се лабораторијске и дијагностичке услуге исказују по осигураном лицу- 
пацијенту, а фактурисање лабораторијског материјала се не врши по лицу, већ збирно 
(месечно) у висини стварних утрошака овог материјала евидентираних у материјалном 
књиговодству здравствене установе. Лабораторијски материјал се фактурише на шифри 
1_М000001-Лабораторијски материјал, уз услугу [.М1Ј001- Приказивање утрошка 
лабораторијског материјала. Уз фактуру здравствена установа филијали доставља 
спецификацију лабораторијског материјала који је исказан на шифри Ш000001 (врста 
лабораторијског материјала, количина, вредност).
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Увидом у Спецификације истребованог лабораторијског материјала исказаног на 
шифри 1.М000001 на нивоу Клиничког центра Србије за период 01.01.2014-28.02.2015. 
године, које су достављене Филијали за град Београд уз месечне фактуре, утврђено је да 
РСР тестови за дијагностику НСУ који су добијени из донација нису фактурисани на терет 
средстава обавезног здравственог осигурања.

Потрошња и стање залиха тестова за дијагностику хроничног хепатитиса Ц

Контролом у Лабораторијском одсеку за вирусологију Службе за микробиологију 
утврђено је да се извештаји о потрошњи лабораторијског материјала сачињавају два пута 
месечно (средином и крајем месеца), с тим да подаци о утрошку не прате стварно 
извршење услуга и утрошак материјала.

Наиме, у лабораторији се утрошак тестова за дијагностику и праћење ефеката 
терапије хроничног хепатитиса Ц приказује у месецу када су тестови примљени у 
лабораторију, а пре него су исти стварно утрошени (нпр. тестови који су ушли у 
лабораторију 30.12.2013. године раскњижени су већ 31.12,2013. године, иако су исти 
трошени у јануару, фебруару и марту 2014. године).

У Табели број 2 приказани су тестови за дијагностику и праћење ефеката терапије 
хроничног хепатитиса Ц, по уговорима из донација у 2014. години, са подацима о 
датумима пријема истих у Лабораторијски одсек за вирусологију и датумима када је 
приказана потрошња истих.

Табела број 2

Лабораторијски одсек за вирусологију

р. б. Уговор
Датум улаза 

тестова
Датум извештаја о 
лотрошњи твстова

1 Уговор одонаторствуброј: 10520 од 03.06.2014. године, закључен 
између Клиничког центра Србије и РћоепЈх Рћагта д.о.о. 25.06.2014. 30.06.2014.

2

Уговор о донацији 08/2 број:404-1546/14 од 26.09.2014. године, 
закључен између Репубпичког фонда за здравствено осигурање и 

Восће д о 0. и Анекс уговора, 08/2 6рОЈ:404-1546/14-1 од 
14.10.2014. године

28.10.2014. 31.10.2014.

3. Угоаор о донаторству, број: 24586 од 26.12.2014. године, закључен 
између Клиничког центра Србије и РИоепЈх РИагта д о.о. 0601.2015. 15.01.2015.

У поступку контроле остварен је увид у Пописну листу Лабораторијског одсека за 
вирусологију, број 519 од 31.12.2013. године, и Пописну листу Лабораторијског одсека за 
вирусологију, број 3 од 06.01.2015. године.

У Табели број 3 приказани су подаци о стању залиха тестова за дијагностику и 
праћење ефеката терапије хроничног хепатитиса Ц у Лабораторијском одсеку за 
вирусологију на дан 31.12.2013. године и 31.12.2014. године, добијени на основу увида у 
материјалне картице и назедене Пописне листе, као и укупан број донираних тестова у 
периоду контроле.

_______________Табела број 3______

Назив тестз
Залихе на 

дан 
31.12.2013. 

годике

Улаз у 
периоду 
01.01- 

31.12.2014. 
године Укупно

Утрошено у 
периоду 
01.01- 

31.12.2014. 
године

Залихе на 
дан 

31.12.2014. 
године

Улаз у периоду 
01.01- 

28.02.2015. 
године Укупно

1 2 3(1+2) 4 (3-5) 5 6 7(5+6)

Кеантитативни РСВ 
НСV КМК тест

504 
(7 кутија 

х72 теста)

576 
(8 кутија х72 

теста) 1080 864

216 
(3 кутије х72 

теста)

216 
(3 кутије х72 

теста) 432

Квалитативни РСК 
НСУ РИК тест

300 
(3 кутије 

х100 
тестова)

300 
(3 кутије х100 

тестовз) 600 300

300 
(3 кутије 

х100 
тестова)

200 
(2 кутије х100 

тестова) 500
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Тестза 
одређивзње НСУ 

генотипа

144 
(3 кутије 

х48 
тестова) I

144
(3 кутије х48 

__ тестова) 288 144

144 
(3 кутије х48 

тестова)

192 
(4 кутије х 48 

тестова) 336

У даљем поступку контроле надзорницима осигурања дописом број 8914 од
14.05.2015. године Клинички центар Србије је доставио податке о потрошњи РСР НС\/ 
КГЈК и тестова за одређивање генотипа НСУ у току 2014. године у Лабораторијском одсеку 
за вирусологију Службе за микробиологију.

На осноау достављених података, „број урађених анализа на основу писане 
евиденције (протокол и радне свеске) у току 2014. године је:

а. Квалитативни РСР НС\/ В1МК: 541
б. Одређивање генотипа НС\/: 329
в. квантитативни геа1- Кте РСК НС\/ НИК: 1035 “
У поменутом допису такође је наведено да су сви реагенси који су трошени у 2014. 

години из донација.

Из свега наведеног произилази да се тачан број пружених услуга РСВ методе у 
дијагностаци вирусног хепатитиса Ц у периоду 01.01.2014-28.02.2015. године није могао 
добити увидом у Протокол Лабораторијског одсека за вирусологију, а број пружених услуга 
који је у поступку контроле надзорницима осигурања дат у Служби за организацију, 
планирање, социјалну медицину и медицинску информатику разликује се од броја 
пружених услуга који је надзорницима осигурања достављен од стране Службе за 
микробиологију Клиничког центра Србије.

Такође, постоји неслагање података о потрошњи тестова за хепатитис Ц вирус у 
току 2014. године који су достављени од стране Лабораторијског одсека за вирусологију са 
књиговодственим подацима. С тим у вези, у поступку контроле шеф Лабораторијског 
одсека за вирусологију је усмено изјавио да су након извршеног пописа залиха на дан
31.12.2014. године дате одређене примедбе у вези са приказаним залихама тестова који су 
предмет контроле.

Медицинска документација Клинике за инфективне и тропске болести

У поступку контроле остварен је увид у историје болести за 21 осигурано лице 
лечено на Клиници за инфективне и тропске болести Клиничког центра Србије којима су 
пружене предметне услуге, а који су одабрани методом случајног узорка.

Такође, остварен је увид у „Упутнице за РСР (НСУ ВИК) тестирање“ на основу којих 
су контролисаним осигураним лицима извршене вирусолошке анализе.

Приказ контролисаних осигураних лица, са подацима добијеним из медицинске 
документације расположиве у поступку контроле, као и подацима добијеним из 
апликативног софтвера Републичког фонда за здравствено осигурање о фактурисаним 
лековима Редаеуз и Редјп^гоп, који се користе у терапији хроничног хепатитиса Ц, у 
периоду 01.01.2014-28.02.2015. године, даје се у табели број 4.

Табела број 4
Р.б. ЈМБГ осигураног 1 Вирусолош ке анализе које су извршене  

лица
Напомена

Квалитативни РСК НС\/ КМК, 
Одређиаање генотипа НС\/ и 

1. Квантитативни геа1- -Цппе РСК НС\/ РМК
урађени 13.03.2014. године (упутница дата 

04.03.2014 године);

Нема података даје био на 
терапији пегилованим 
интерфероном алфа

Квалитативни РСК НС\/ Р1МК, 
Одређивање генотипа НСУ и 

2. Квантитативни геа1- Ите РСР НС\/ КМК
урађени 11.03. 2014. године (упутница дата 

10.03.2014. године);

Нема података да је био на 
тералији пегилованим 
интерфероном алфа
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3.
У медицинској документацији нема података да 

је у 2014. години извршена фактурисана 
вирусолошка анализа Квалитативни РСК НС\/ 

Р1ЧК

Према подацима из 
медицинске документације 
РСРНСУВМКје рађену 

2012. години

4.

Квалитативни РСР НС\/ Р?Г\1К, 
Одређивање генотипа НС\/ и 

Квантитативни геа(- Ите РСВ НС\/ КМК 
урађени 18 06 2014. године (упутница дата 

04 04.2014. године);

На терапији леком Редазуз 
од августа 2014. године

5-

У медицинској документацији евидентирано да 
је НС\/ РИК РСК урађен у октобру 2013. 

године;
Квантитативни геа!- *Јте РСР НСУ КМК рађен 

на основу упутница од 22.08.2014. године и 
05.12.2014. године;

На терапији леком Редазуз 
одјуна 2014. године

6.
У медицинској документацији евидентирано да 

је НС\/ РИК РСР урађен у децембру 2013. 
године;

На терапији леком Редазуб 
од јула 2014. године

7.

У медицинској документацијм евидентирано да 
је НСУ КИК РСР урађен у фебруару 2014. 

године;
Квантитативни геа!- 1!лпе РСП НСУ КИК рађен 

на основу упутнице сд 09.02 2015. године;

На терапији леком Редазуз 
одјануара 2015 године

8.

Квалитативни РСК НС\/ РИК, 
Одређивање генотипа НСУ и 

Квантитативни геа1- Ите РСР НС\/ НМК 
урађени на основу „Спроводноглиста 

вирусолошке лабораторије" од 20.12.2013. 
године;

На терапији леком 
РедЈШгоп од априла 2014. 

године

9. У медицинској документацији евидентирано да 
је НС\/ РИК РСК урађен у марту 2014. године;

На терапији леком Редазуз 
од децембра 2014. године

10.

11.

Квалитативни РСР НС\/ РМК, 
Одређивање генотипа НС\/ и 

Квантататиани геа!- Ите РСК НС\/ РМК 
урађени 04.03.2014. године; 

Квантитативни геа1- Ите РСР НСУ Р Ж  рађен 
на основу упутнице од 24.12.2014. године;

На терапији леком Редазуз 
од октобра 2014. године

У медицинској документацији евидентирано да 
је НС\/ КМК РСР урађен у октобру 2013. 

године;
Кеантитативни геа!- Ите РСР? НС\/ КМК рађен 
на основу упуткица од 30.12 2014. годике и 

24.02.2015. године;

На терапији леком Редазуз 
од децембра 2014. године

12.
У медицинској документацији евидентирано да 

је НС\/ РИК РСК урађен у хепатолошкој 
амбуланти

На терапији леком Редазуз 
од октобра 2014. године

13. ................................
У медицинско] документацији евидентирано да 

је НС\/ РМК РСР урађен у октобру 2013. 
године;

На терапији леком 
РедЈп1гоп од октобра 2014. 

године

14. У медицинској документацији евидентирано да 
је НС\/ РМК РСК урађен у јуну 2014. године;

На терапији леком Редазуз 
од октобра 2014. године

15. У медицинској документацији евидентирано да 
је НС\/ КИК РСР урађен у марту 2014. године,

На терапији леком 
РедЈШгоп од августа 2014. 

године

16.

У медицинској документацији евидентирано да 
је НС\/ КМК РСК урађен у марту 2013. године; 
Квантитативни геа1- 1Јте РСК НС\/ НМК рађен 

на основу упутница од 30.04.2014 године и 
27.06 2014. године:

На терапији леком Редазуз 
од априла 2014. године

17.

У медицинској документацији евидентирако да 
је НС\/ КИК РСК урађен у октобру 2013. 

године;
Квантитативни геа1- ћте РСН НС\/ КИК рађен 

на основу упутница од 01.05 2014. године и 
18.09.2014. године;

На терапији леком 
Редш^гоп од априла 2014 

године



18.

У медицинској документацији евидентирано да 
је НС\/ РИК РСР? урађен у јанузру 2012. 

године,
Квантитативни геа1- (!те РСР НС\/ РМК рађен 

на основу упутница ОД 23.12.2014. године и 
17.02.2015. године:

На терапији леком 
РедЈгИгоп од новембра 

2014. године

19.
У медицинској документацији евидентирано да 

је НС\/ РМК РСР урађен у децембру 2013. 
године;

На терапији леком Редазуз 
од фебруара 2015. године

20.
5

У медицинској документацмЈи евидентирано да 
је НСУ НМК РСР урађен у фебруару 2013. 

године;
Квантитативни геа!- Ите РСГС НСУ РМК рађен 

на основу упутнице од 19.02.2015 године;

На терапији леком 
РедЈпЕгоп од септембра 

2014. године

| ........“ 1

21.

У медицинској документацији евидентирано да 
је НСУ КМК РСК урађен у децембру 2012. 

године
Квантитативни геа1- {Јте РСР НС\/ РИК рађен 
19.06.2014. године (упутница од 29.05.2014. 
године) и 07.08.2014. године (упутница од 

24,07.2014. године);

На терапији леком 
РедЈШгоп од маја 2014. 

године

Као што је у Табели број 4 приказано, осигураном лицу . дата је
„Упутница за РСК {НС\/ КМК) тестирање" 04.04.2014. године, а вирусолошке анализе су 
извршене 18.06.2014. године.

С тим у вези, а поводом недостатка тестова за дијагностику вирусног хепатитиса Ц 
РСГС методом у 2014. години, у поступку контроле, обављен је разговор са шефом 
Лабораторијског одсека за вирусологију, директором Службе за микробиологију Клиничког 
центра Србије и директором Клинике за инфективне и тропске болести Клиничког центра 
Србије.

Према информацијама добијеним од стране шефа Лабораторијског одсека за 
вирусологију, вирусолошке анализе Квалитативни РСР? НС\/ ГСГЧК, одређивање генотипа 
НС\/ и Квантитативни геа1- ђте  РСК НС\/ (ЧИК нису рађене од лочетка априла до друге 
половине јуна 2014. године због несташице потребних тестова.

Надзорницима осигурања од стране директора Службе за микробиологију датје на 
увид допис, број 495 од 01.12.2014. године, којим се Служба за микробиологију обратила 
директору Клиничког центра Србије молбом за набавку тестова РСГС НС\/ НИК за узођење 
и праћење ефеката терапије хроничног хепатитиса Ц за пацијенте који се лече у КЦС. У 
поменутом допису, између осталог, је наведено да су тестови тражени и раније, да су исти 
регистровани и да се не ради о увођењу нове технологије, као и да је Служба за 
микробиологију предвидела набавку ових тестова у годишњем плану. У допису је наведено 
и следеће:

„Количина реагенаса која је неопходна за обраду узорака пацијената КЦС до краја 
године (уз напомену да је тешко тачно предвидети количине појединих лартија):

1. кутија каалитативног РСГС (100 узорака са контролама-максимум 88 пацијената)
2. две кутије за одређивање генотипа (2х 48 узорака са контролама- максимум 88 

пацијената)
3. 1 кутија квантитативног РСР (72 узорка са контролама-максимум 66 пацијената) 

За праћење ефеката тералије тестирање се врши у 4., 12., 24. и 48. недељи терапије и 
после 6 месеци (5 тестирања РСГС НС\/ КИК) за инфициране генотиповима НС\/ 1 и 4, а 
једном мање за инфициране генотиповима НС\/ 2 и 3 (4 тестирања РСК НС\/ К1ЧК)
За контролни РСК НС\/ КИК потребно је за горе наведен број лацијената КЦС још:

1. 1 кутија квантитативног РСГС НС\/ РШК- контрола у 4. недељи терапије
2. 1 кутија квантитативног РСК НС\/ РМК- за контролу у 12. недељи терапије 

Поред увођења и праћења ефеката терапије хроничног НС\/, квантитативни РСК је метода 
која је у многим ситуацијама, када уз помоћ других анализа не можемо да добијемо јасно 
позитиван или негативан резултат, неопходна за постављање вирусолошке дијагнозе НС\/
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(дијализни пацијенти, имунокомпромитовани, новорођенчад итд.).
Тестови су до сада добијани као донација фармацеутских кућа РосМе и М50 па су 
ординирајући пекари КЦС узорке за горенаведене анализе послали са „ваучерима“ без 
комплетних података који су неопходни за фактурисање. Пошто за наведене анализе 
постоје одговарајуће шифре у Номенклатури РФЗО: РСК НСУ РИК квалитативни 
(1020487); генотилизација РНК вируса (1020511); ГСТ НС\/ квантитативни (1020743), 
Служба за микробиологију ће по набавци тестова тражити да сви који су послали или ће 
слати узорке на ове анализе доставе и одговарајући попуњене интерклиничке упуте, а 
ради фактурисања услуга.“

Такође, Клиника за инфективне и тропске болести је у току поступка контроле 
надзорницима осигурања доставила дописе упућене у вези са недостатком тестова за 
дијагностику вирусног хепатитиса Ц РСР методом.

Наиме, Клиника за инфективне и тропске болести се обратила Служби за 
микробиологију дописом, број 1889 од 21.07.2014. године, у којем је наведено да је РСК 
тестирање последњих 14 година било могуће само по основу донација фармацеутских 
фирми, да је донирање упркос доброј намери довело до великих лроблема у клиничкој 
пракси и да су потребе за оваквим тестирањем увелико надмашиле могућности донатора 
чиме је дошло до компромитовања тока терапије. У поменутом допису такође је наведено 
и следеће: „Напор да се превазиђе проблем је довео до позитивног одговора од стране 
РФЗО у том смислу да је обезбеђена не само шифра услуге већ и ценовник РСК 
тестирања. Од сада па надаље обавеза набавке тестова РСК тестова је у искључивој 
надлежности КЦ СрбијеЛ У истом допису предложено је да се „најхитније обезбеди 
континуирано снабдевање РСК тестовима које не зависи од донација".

Клиника за инфектавне и тропске болести се обратила и директору Клиничког 
центра Србије и Министарству здравља Републике Србије, дописима број 2986 и број 
2986/2 од 19.11.2014. године, у којима је наведено да је пацијент који болује од хроничног 
Ц хепатитиса у име Удружења оболелих од хроничног Ц хепатитиса указао на проблеме са 
којима се сусрећу ови болесници, а односе се на недостатак тестова за дијагнозу 
хроничног Ц хепатитиса и праћење терапијског одговора по примењеној антивирусној 
терапији. У поменутим дописима такође, наведено је и да су фармацеутске куће Косће и 
МбО престале да донирају тестове и да би решење било да сви клинички центри, као и 
друге здравствене установе где се лече ови болесници, набављају наведене тестове

Узимајући у обзир све наведено, произилази да Клинички центар Србије у 2014. 
години није набављао тестове потребне за дијагностику хроничног вирусног хепатитиса Ц, 
већ су за вирусолошке анализе квалитативни РСК НС\/ КГ\1К, квантитативни геа!- Ите РСК 
НС\/ К1\ЈК и одређивање генотипа НС\/ коришћени искључиво донирани тестови, при чему 
количине регенаса из донација нису биле довољне за континуирано пружање услуга РСК 
методе у дијагностици вирусног хепатитиса Ц, на шта су указивали и Клиника за 
инфективне и тропске болести и Служба за микробиологију Клиничког центра Србије.

Имајући у виду све наведено дају се следећа:

ЗАКЉУЧНА РАЗМАТРАЊА

1. Контролом у Клиничком центру Србије утврђено је да су се осигураним лицима у 
периоду 01.01.2014-28.02.2015. године услуге РСК методе у дијагностици вирусног 
хепатитиса Ц пружале у Лабораторијском одсеку за вирусологију Службе за 
микробиологију Клиничког центра Србије.

2. Контролом је утврђено да Клинички центар Србије у 2014. години није набављао 
тестове потребне за дијагностику хроничног вирусног хепатитиса Ц, већ су за вирусолошке
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анализе квалитативни РСГС НС\/ КИК, квантитативни КеаМЈте РСК НСУ КМК и 
одређивање генотипа хепатитис Ц вируса коришћени искључиво донирани тестови, при 
чему количине регенаса из донација нису биле довољне за континуирано пружање услуга 
РСГС методе у дијагностици вирусног хепатитиса Ц.

3. Клинички центар Србије је у 2015. години са добављачем Ас!ос д.о.о. Београд 
закључио Уговор о јавној набавци добара- Тестови за праћење ефекта терапије хроничног 
хепатитиса Ц (РСК НС\/ КИК), бро] 2670 од 06.02.2015. године, у укупној вредности 
3.353.479,64 динара. Прве испоруке тестова по наведеном уговору извршене су
05.03.2015. године.

4. У поступку контроле, на основу увида у Протокол Лабораторијског одсека за 
вирусологију у којем су евидентиране све услуге пружене у лабораторији, није се могао 
утврдити тачан број пружених услуга РСК методе у дијагностици вирусног хепатитиса Ц у 
периоду 01.01.2014-28.02.2015. године, имајући у виду да у наведеном Протоколу није за 
све случајеве дијагностике хепатитис Ц вируса прецизно евидентирано која врста 
вирусолошке анализе је извршена, односно да ли је извршен квалитативни РСК НС\/ РМК, 
квантитативни Реа1- Шпе РСГС НС\/ К1ЧК или одређивање генотипа хепатитис Ц вируса.

5. Контролом у Лабораторијском одсеку за вирусологију Службе за микробиологију 
утврђено је да се извештаји о потрошњи лабораторијског материјала сачињавају два пута 
месечно (средином и крајем месеца), с тим да подаци о утрошку тестова за дијагностику и 
праћење ефеката терапије хроничног хепатитиса Ц не прате стварно извршење услуга и 
утрошак материјала јер се утрошак наведених тестова приказује у месецу када су тестови 
примљени у лабораторију, а пре него су исти стварно утрошени.

Такође, постоји неслагање података о потрошњи тестова за хепатитис Ц вирус у 
току 2014. године који су достављени од стране Лабораторијског одсека за вирусологију са 
књиговодственим подацима.

6. Упоређивањем података из испостављених електронских фактура Клиничког 
центра Србије за период 01.01.2014-28.02,2015. године, који су добијени из апликативног 
софтвера Републичког фонда за здравстаено осигурање, са подацима т  Протокола и 
интерних евиденција Лабораторијског одсека за вирусологију, утврђено је следеће:

- на терет средстава обавезног здравственог осигурања фактурисане су само 3 
пружене услуге квалитативни РСВ НС\/ ГС1МК, 10 пружених услуга квантитативни Кеа1-1Јте 
РСК НС\/ КМК и ниједна пружена услуга одређивања генотипа НС\/;

- 12 услуга „ОокагЈуапје депота јесЈпод КИК ујгиза - зкппјпд (НС\/ \\\ сЈгидод уЈгиза) - 
куаШаИупЈ РСР“ (шифра 1020487) и 29 услуга „Мо1еки1агпа апаНга га куапићкасуи депота 
јес1под КМК ујгиза (Кеа!-11те РСР)“ (шифра 1020743), које су фактурисане, нису пружене, 
односно исте су грешком фактурисане уместо других пружених услуга (рађени су Е1_18А 
тестови, РСК НВ\/ тест);

- за 2 услуге „ОокагЈуапје депота јес!под РИК ујгиеа - зкгјпјпд (НС\/ Ш сЈгидод ујгиза)
- куаШаЈмпј РСК“ (шифра 1.020487), 1 услугу „Сепо^рјгасјја ГСИК ујгиза (НС\/ ј с!г.)“ (шифра 
1020511) и 32 услуге „Мо!еки!агпа апаНга га куапИИкасЈји депота јесјпод КИК ујгиза (Кеа1- 
(јте  РСР)" (шифра 1020743), ко]е су фактурисане, у документацији расположивој у 
поступку контроле није било података да су исте и пружене.

7. Увидом у Спецификације истребованог лабораторијског материјала исказаног на 
шифри !_М000001 на нивоу Клиничког центра Србије за период 01.01.2014-28.02.2015. 
године, које су достављене Филијали за град Београд уз месечне фактуре, утврђено је да 
РСК тестови за дијагностику хепатитис Ц вируса који су добијени из донација нису 
фактурисани на терет средстава обавезног здравственог осигурања.
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На основу напред наведеног даје се следећи:

ПРЕДЛОГ МЕРА

1. Налаже се Клиничком центру Србије да поступа у складу са одредбама Уговора о 
пружању и финансирању здравствене заштите из обавезног здравственог осигурања који 
Релублички фонд за здравствено осигурање -  Филијала за град Београд закључује са 
Клиничким центром Србије и да осигураним лицима обезбеди континуирано пружање 
здравствених услуга РСК методе у дијагностици вирусног хепатитаса које су утврђене као 
право из обавезног здравственог осигурања.

2. Налаже се Клиничком центру Србије да се при фактурисању пружених услуга на 
терет средстава обавезног здравственог осигурања придржава Упутства за фактурисање 
здравствених услуга, лекова и медицинских средстава за 2015. годину, 03 број: 450-835/15 
од 13.02.2015. године и измене Упутства од 18.02.2015. године и 03.04.2015. године и да за 
пружене услуге здравствене заштите фактуре састави на основу исправних, 
веродостојних, тачних, проверених и неспорних чињеница и података.

На овај Записник може се уложити приговор Сектору за контролу, Јована 
Мариновића бр. 2 у року од 8 дана од дана пријема истог.

НАДЗОРНИЦИ ОСИГУРАЊА:

Доставити:
1. директору Републичког фонда за здравствено осигурање
2. директору Клмничког центра Србије
3. архиви
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